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U M O W A 

zawarta w Warszawie, w dniu ____________ [„Umowa”], pomiędzy: 

Zmotywowani.pl sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Komitetu Obrony Robotników 56, 
02-146 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
pod numerem KRS: 0000365926, kapitał zakładowy: 50 000 zł, NIP: 5222961576; 
reprezentowaną przez Panią Magdę Pietkiewicz – Prezesa Zarządu oraz Pana Tomasza 
Szklarskiego – V-ce Prezesa Zarządu 

zwaną dalej „Zmotywowani.pl”, 

oraz 

_______________ z siedzibą w _________, ul. _______, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
________, Wydział ____ Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
_____, posiadającą kapitał zakładowy w wysokości: _______ złotych, NIP: ________, 
reprezentowaną przez: _______________ 

zwaną dalej „Klientem”. 

1. W ramach Umowy Zmotywowani.pl udziela na rzecz Klienta odpłatnej licencji na 
korzystanie z platformy ENPULSE, dostępnej pod adresem enpulse.online [„Platforma”], 
umożliwiającej realizację programów badawczych i diagnostycznych odnoszących się do 
osób wskazanych przez Klienta lub korzystających z funkcjonalności Platformy 
[„Respondent”]. Szczegółowe zasady świadczenia usług przez Zmotywowani.pl określa 
Regulamin Enpulse dostępny na stronie www.enpulse.eu. Klient oświadcza, że przed 
zawarciem niniejszej umowy zapoznał się z Regulaminem Enpulse. 

2. Zmotywowani.pl oświadcza, że jest autorem i właścicielem metodologii badawczej 
wykorzystywanej w ramach każdego z Badań oraz przysługują jej prawa do Platformy, co 
najmniej w zakresie umożliwiającym Klientowi realizację Umowy w sposób zgodny z 
prawem.  

3. Klient otrzymuje dostęp do pakietu Basic. Oznacza to, że z Platformy w ramach tego 
pakietu może korzystać maksymalnie trzydzieści (30) osób, w ramach przedsiębiorstwa 
Klienta. Klient jest uprawniony do rozpowszechniania w dowolny, wybrany przez siebie 
sposób, z raportów dotyczących realizowanych na jego zlecenie i w ramach niniejszej 
Umowy, programów badawczych stworzonych przez Zmotywowani.pl zgodnie z 
zasadami wskazanymi szczegółowo na Platformie [„Badanie”], przy zachowaniu zasad 
określonych w Regulaminie Badania dostępnym na stronach www.enpulse.pl, 
www.enpulse.eu  oraz enpulse.online. 

4. Klient oświadcza, że jest świadomy, że adekwatność Raportu z Badania jest uzależniona 
od liczby pracowników – Respondentów biorących udział w Badaniu. Zmotywowani.pl nie 
ponoszą odpowiedzialności za odmowę udziału w Badaniu przez 
pracowników/współpracowników Klienta. 

5. Z tytułu udzielenia licencji na korzystanie z Platformy i Badań Klient zobowiązany jest do 
zapłaty rocznego abonamentu, którego wysokość wynosi 500 (pięćset) złotych 
miesięcznie plus VAT.  

6. Wynagrodzenie wskazane w punkcie 5 płatne będzie z góry przed otrzymaniem dostępu 
do Platformy. Płatność zostanie dokonywana na podstawie faktury pro forma wysyłanej 
przez Zmotywowani.pl na adres mailowy ____________. Klient wyraża zgodę na 
otrzymywanie faktur w formie elektronicznej przesyłanych na adres e-mail wskazany w 
zdaniu poprzednim. 

 

http://www.enpulse.pl/
http://www.enpulse.eu/
http://www.enpulse.online/
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7. Niezależnie od udzielonej licencji i świadczeń gwarantowanych przez Zmotywowani.pl w 
ramach Platformy, Strony potwierdzają możliwość realizacji przez Zmotywowani.pl, w 
ramach niniejszej Umowy, dodatkowych usług konsultingowych, opłacanych przez 
Klienta niezależnie od wyżej wskazanego wynagrodzenia. Wynagrodzenie za usługi 
konsultingowe będzie rozliczane godzinowo. Koszt za godzinę wynosi 350 złotych plus 
VAT.  

8. Umowa zostaje zawarta na czas określony, dwunastu (12) pełnych miesięcy, licząc od 
otrzymania przez Zmotywowani.pl płatności za cały okres lub od dnia otrzymania 
płatności pierwszej raty, zgodnie z postanowieniami punktu 4 powyżej. Po upływie okresu 
wskazanego w zdaniu poprzednim Umowa ulega przekształceniu w umowę zawartą na 
czas nieokreślony z możliwością jej rozwiązania przez każdą ze Stron za miesięcznym 
okresem wypowiedzenia. 

9. Zmotywowani.pl przysługuje prawo rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w 
przypadku niedokonania płatności jakiejkolwiek należności przysługującej 
Zmotywowani.pl na podstawie Umowy lub naruszenia Regulaminu Badania lub 
Regulaminu Enpulse. W przypadku nieskorzystania przez Zmotywowani.pl.                            
z uprawnienia wskazanego w zdaniu poprzednim, przysługuje jej prawo do 
powstrzymania się od wykonywania całości lub części usług realizowanych w ramach 
Umowy w przypadku opóźnienia się Klienta w dokonaniu płatności którejkolwiek                    
z należności, określonych postanowieniami Umowy, po uprzednim wezwaniu do zapłaty i 
bezskutecznym upływie terminu wskazanego w wezwaniu, z zastrzeżeniem, że dostęp 
do Platformy może zostać zablokowany w ciągu pięciu (5) dni po przekroczeniu, 
wyznaczonego na fakturze, terminu płatności. 

10. Klient upoważnia Zmotywowani.pl do bezpłatnego umieszczenia znaku 
towarowego/firmy/logo Klienta dla celów informacyjnych i reklamowych Zmotywowani.pl i 
jej usług, z wykorzystaniem stron internetowych, portali społecznościowych oraz w 
ofertach i drukowanych materiałach reklamowych ze wskazaniem, że są to Klienci 
Zmotywowani.pl. 

11. W ramach procedury realizacji Badań Zmotywowani.pl jest odrębnym od Klienta 
administratorem danych. Dane te Zmotywowani.pl przetwarza dla celów realizacji Badań. 
W zakresie przetwarzania danych osobowych Respondentów, Strony postanawiają, że: 

11.1. Klient, jako administrator danych osobowych Respondentów, w rozumieniu 
rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE [„RODO”], działając na podstawie niniejszej Umowy, udostępni 
Zmotywowani.pl dane osobowe Respondentów celem umożliwienia Zmotywowani.pl 
wysłania do Respondentów wiadomości e-mail, zawierającej między innymi 
informacje, jakie zgodnie z przepisami prawa, zobowiązany jest przekazać 
Zmotywowani.pl oraz link stanowiący zaproszenie Pracowników do udziału w 
Badaniu i przekaże Respondentom w imieniu Zmotywowani.pl informację, zgodnie z 
art. 14 RODO w brzmieniu załącznika nr 1 do niniejszej Umowy.  

11.2. Po przesłaniu przez Zmotywowani.pl wiadomości e-mail do Respondentów i 
wyrażeniu przez nich zgody na przetwarzanie ich danych osobowych, odrębnym od 
Klienta administratorem danych osobowych Respondentów, jest Zmotywowani.pl i 
będzie przetwarzał te dane zgodnie z treścią zgód udzielonych Zmotywowani.pl 
przez Respondentów. W żadnym przypadku Klient nie będzie uważał późniejszego 
przetwarzania danych osobowych przez Zmotywowani.pl za naruszenie tajemnicy 
przedsiębiorstwa Klienta lub jakichkolwiek prawnie chronionych dóbr Klienta; 

11.3. Podstawą prawną udostępnienia danych osobowych przez Klienta na rzecz 
Zmotywowani.pl jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tzn. przetwarzanie danych osobowych 
Respondentów w zakresie określonym Umową jest niezbędne do celów 
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wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Klienta. 

Zakres danych osobowych udostępniany Zmotywowani.pl obejmuje adres e-mail 
pracownika/współpracownika.  

 
11.4. Przekazanie danych osobowych Respondentów nastąpi poprzez ich 

przesłanie przez Klienta na adres e-mail ____________, z zastrzeżeniem iż 
wiadomość e-mail zawierająca dane osobowe będzie chroniona hasłem, które 
zostanie przekazane Zmotywowani.pl inną drogą. 

11.4.1. Przekazanie danych osobowych Respondentów może nastąpić poprzez ich 
wgranie przez Klienta do Platformy Enpulse. Strony dopuszczają również 
możliwość wgrania do Platformy Enpulse wyłącznie adresu e-mail koordynatora 
projektu po stronie Klienta, który będzie przesyłał linki do rejestracji w Platformie 
Enpulse pracownikom/współpracownikom Klienta.  

12. Wszelkie spory wynikające z Umowy będą w pierwszej kolejności rozstrzygane drogą 
polubowną. W przypadku braku osiągnięcia porozumienia, sądem właściwym do 
rozstrzygnięcia sporów będzie sąd powszechny właściwy ze względu na siedzibę 
Zmotywowani.pl. 

13. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze Stron. 

 

Klient: Zmotywowani.pl: 

 

___________________ _________________ 
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Załącznik nr 1 do Umowy  

Informacja dla Respondentów w trybie art. 14 RODO przekazywana przez Klienta w imieniu 
Zmotyuwowani.pl 

 
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych  

 
Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest: 

 
Zmotywowani.pl spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, prowadząca 
działalność pod adresem ul. Komitetu Obrony Robotników 56, 02-146 Warszawa, wpisaną do 
rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000365926, 
kapitał zakładowy: 50 000 zł, NIP: 522-29-61-576 Szczegóły na temat polityki prywatności 
znajdują się na stronach internetowych www.enpulse.eu, enpulse.onlline oraz www 
zmotywowani.pl 

 
Dane kontaktowe Administratora: 

 
e-mail: info@zmotywowani.pl 
 

Pana/Pani dane osobowe przetwarzane są przez Zmotywowani.pl w celu: 
 

❖ prawidłowego wykonania umów zawartych z pracodawcami, w tym przeprowadzenie 
badań opinii, 

❖ sporządzania dla pracodawców raportów w oparciu o przeprowadzone badania opinii, 
❖ przesyłania Państwu linku stanowiącego zaproszenie do udziału w badaniu,  
❖ dokonywania analiz statystycznych, 
❖ prowadzenia marketingu bezpośredniego własnych usług Zmotywowani.pl, po uzyskaniu 

stosownych zgód, 
❖ przesyłania informacji o organizowanych konkursach oraz odpowiedzi na reklamacje. 

 

Podstawa prawna przetwarzania danych: 
 

❖ art. 6 ust. 1 pkt f) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) - Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 

2016.05.04, zwane RODO; 

Kategorie Pana/Pani danych osobowych, które są przetwarzane: 
 

• imię, 

• płeć, 

• adres e -mail, 

• rok urodzenia, 

• rok rozpoczęcia pracy u aktualnego pracodawcy, 

• miejscowość zamieszkania wraz z kodem pocztowym,  

• wydział, dział lub grupa pracownicza, do której Pan /Pani należy. 

 
Źródło pozyskania Pana/Pani danych osobowych  
 

❖ Pana/Pani pracodawca lub firma, z którą Pan/Pani współpracuje w oparciu o umowę 

cywilnoprawną. 

 

Kategorie odbiorców Pana/Pani danych osobowych: 

 

http://www.enpulse.eu/
http://www.enpulse.onlline/
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❖ nasi dostawcy usług informatycznych, dzięki którym utrzymujemy nasz portal i 

przeprowadzamy badania oraz tworzymy w oparciu o nie raporty; 

❖ podmioty świadczące dla Zmotywowani.pl usługi prawne, księgowe, podatkowe – w zakresie 

danych osób wskazanych w umowach z klientem do reprezentacji czy kontaktu,organom 

publicznym w zakresie ich działalności np. Prezes, Urzędu Ochrony Konkurencji i 

Konsumentów, Prezes Urząd Ochrony Danych Osobowych, Generalny Inspektor Informacji 

Finansowej 

 

 

Pana/Pani dane osobowe są przetwarzane w Polsce i nie są przekazywane poza Unię Europejską 
 

Okres, przez który Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane: 
 
Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane przez okres: 
 

• niezbędny na dokonania analizy wypełnionego formularza w ramach badania opinii, 

• niezbędny na wyjaśnienie zgłoszonych reklamacji i dochodzenie roszczeń z umowy o 

świadczenie usług drogą elektroniczną lub rozstrzygnięcie reklamacji związanych z udziałem 

respondenta w konkursach organizowanych przez Zmotywowani.pl,  

• niezbędny na prowadzenie przez Zmotywowani.pl marketingu swoich produktów,  

• niezbędny do przechowywania danych zgromadzonych w wyniku stosowania środków 

bezpieczeństwa finansowego, 

nie dłużej niż do czasu przedawnienia roszczeń tj. 6 lat, licząc od dnia wymagalności danego 

roszczenia, przy czym termin ten upływa z końcem roku kalendarzowego. 

Prawnie uzasadnione interesy realizowane przez Administratora: 

• wywiązanie się z umowy zawartej z Państwa pracodawcą lub firmą, z którą Państwo   

współpracujecie (kontrahent), 

• opracowanie na zlecenie Państwa pracodawcy lub kontrahenta raportu                                                

z przeprowadzonego badania opinii, 

• analiza wyników badania dla celów statystycznych, 

• dochodzenie roszczeń z umów o świadczenie usług drogą elektroniczną. 

 
Jest Pan /Pani uprawniona do:  
 

• dostępu do treści swoich danych osobowych, 

• cofnięcia wcześniej udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ile zgoda taka 
jest konieczna, w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 
którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem; 

• wniesienia pisemnego umotywowanego żądania zaprzestania przetwarzania Pana/ Pani 
danych ze względu na szczególną sytuację w jakiej Pan/Pani się znajduje w przypadku 
przetwarzania danych w celu marketingu własnych usług Administratora; 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pana/Pani danych, gdy Administrator  zamierza je 
przetwarzać w celach marketingowych lub wobec przekazywania Pana/Pani danych 
osobowych innemu administratorowi danych; 

• żądania przeniesienia swoich danych osobowych do innego administratora; 

• wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.   
 


